机动车保险　撞亲属不赔？

要有车，就得买保险，这是法律规定。那么，只要撞了人，就能一律获赔吗?那可不一定。很多保险公司会拿出合同条款说话:撞了别人给赔，撞了亲人不给赔。

　　“这不是霸王条款吗?早知道这样，我还买保险干吗?”江苏省沭阳县农民青铁强去年底倒车误撞老父，保险公司只同意赔付交强险一项的钱，商业险中的第三者责任险拒赔，双方闹上了法庭，还是没获赔。

　　记者在采访中了解到，根据中国保监会的车险合同范本，机动车商业保险基本条款第5条规定:被保险机动车造成下列人身伤亡或财产损失，不论在法律上是否应当由被保险人承担赔偿责任，保险人均不负责赔偿:(一)被保险人及其家庭成员的人身伤亡、所有或代管的财产的损失;(二)被保险机动车本车驾驶人及其家庭成员的人身伤亡、所有或代管的财产的损失;(三)被保险机动车本车上其他人员的人身伤亡或财产损失。

　　简单解读，就是开车的驾驶员撞死自己的亲人，将不能获得理赔。这让很多像青铁强一样遭遇的家庭陷入苦恼和悲哀……

　　撞伤父亲，保险公司拒赔
　　坐进驾驶室，打着车，青铁强扫了一眼后视镜，没人，挂挡倒车。哪知小货车刚一起动，车后一声惨叫，“坏了，撞人了!”他停下车撒腿就向车后跑，看见老父亲躺在血泊里。

　　这事儿发生在2013年12月20日。

　　“我是搞苗木种植的，当时想着再卖一车苗就等着过年了，谁想到刚一挪车，就把父亲给撞了。当时情况很紧急，迟了父亲的命就没了。我叫了救护车赶紧把父亲往附近的盐城医院送……”

　　救护车里，青铁强报了警。24小时内，他又通知保险公司出险。老人被抢救过来，经诊断，7根肋骨断裂，内脏出血，连接膀胱的输尿管断了。接下来在医院住了21天，医药治疗费花了将近10万元。钱都是青铁强找亲朋好友借的，他指望着自己买过的汽车保险能解燃眉之急，谁知保险公司一盆冷水泼过来:不赔。

　　“我在都邦保险宿迁支公司投保了交强险及限额5万元的商业第三者责任险。他们却一分钱不肯赔，没办法，父亲把我和保险公司告上法庭。”

　　今年3月27日，江苏省沭阳县法院开庭审理了此案。

　　法庭上，青铁强的父亲称，自己儿子驾驶的小货车在被告都邦保险宿迁支公司投保了交强险及限额5万元的商业第三者责任险，他要求被告都邦保险宿迁支公司在交强险限额内赔偿原告医疗费1万元，在商业第三者责任险限额内赔偿医疗费5万元，并承担本案的诉讼费。

　　被告都邦保险宿迁支公司辩称，根据交警部门出具的通知书，本案不属交通事故，保险公司不应在交强险内承担赔偿责任;同时，青铁强是原告的儿子，根据商业第三者责任险合同约定，保险公司不应在商业第三者责任险限额内承担赔偿责任……

　　法院审理认为，青铁强驾驶的轻型普通货车在被告都邦保险宿迁支公司投保了交强险，无论是否属于交通事故，该公司都应依法在交强险限额内承担赔偿责任。但因青铁强与被撞者是父子关系，根据机动车商业保险条款约定，交通事故系驾驶人的家庭成员人身伤亡的，保险人在商业险限额内不承担赔偿责任，所以对原告要求被告在商业第三者责任险内承担赔偿责任的诉讼请求不予支持。

　　判决结果让青铁强很失望也很纠结:“上诉吧，能不能赢呢?我是个农民，拖不起也输不起。不上诉吧，老父亲等着第二次手术，上哪儿筹钱去呢?”青铁强陷入深深的烦恼……

　　赔还是不赔，各地法院判决不一
　　和青铁强有一样烦恼的人并不少见。在搜索引擎上点击“开车误撞家人”的关键词，相似的案子真是不少:

　　《江南都市报》2004年9月7日报道，林先生倒车时，不慎将妻子撞倒，其之前已向保险公司投保了保额为10万元的第三者责任险，但林先生的索赔申请遭拒。

　　《成都商报》2010年6月9日报道，刘先生开车还是新手，一次下班回家，不慎将车外帮助查看地形的妻子撞伤，花了数千元治疗费。事后，刘先生要求保险公司理赔，遭拒。

　　2013年6月18日，浙江奉化某小区林某驾驶汽车倒入车库时，导致汽车将其自己和站于汽车外的丈夫发生碰撞及挤夹，造成两人死亡。该案涉及的车辆投保于死者林先生名下。死者家属向保险公司索赔，开始时也被拒绝。

　　……

　　拒绝的理由都是一样的———根据机动车商业保险基本条款第5条规定，撞了自己和自家人不能赔。但很多人通过法律维权，结果却不尽相同，有些人青铁强一样，但也有不一样的:

　　据2012年4月20日《钱江晚报》报道，宁波当地一名男子小杨，倒车时轧死自己1岁的女儿，保险公司拒赔。法院认为，除非有证据证明小杨存在故意，否则免赔条款不适用;但小杨有重大过错，所以保险赔偿费用应该降低，最终经法官调解，保险公司赔偿22.5万元。

　　据2013年6月18日《南方日报》报道，男子胡某在快到家门口时，撞死兴冲冲赶来迎接自己的儿子小博，也遭遇了保险拒赔的问题。法院最终认定，胡某没有骗保的嫌疑，而“撞死家庭成员不予赔偿”属于格式条款，发生争议时应该作有利于被保险人和受益人的解释，所以判保险公司按商业第三者责任险顶格赔偿30万元(事发车辆投保了30万元)。

　　而发生在同一天的浙江奉化某小区林某倒车致夫妇双亡案，最终在法院主持下，遇难夫妻家属与保险公司则达成和解，保险公司补偿前者各项损失及律师费合计90万元。

　　同类事件，各地处理的结果为何如此大相径庭?

　　专家认为关键还是如何看待“机动车商业保险基本条款第5条”。北京化工大学文法学院硕士生导师岳业鹏称，实践中，当事人签订的机动车商业保险合同多为保险人一方提供，且拒绝投保人进行协商修改，多数内容属于格式条款，青铁强案中保险合同中约定的“交通事故系驾驶人的家庭成员人身伤亡的，保险人在商业险限额内不承担赔偿责任”，即属于典型的格式条款。从内容上看，由于该条款规定了保险人的免责事由，因此也属于免责条款。在发生保险纠纷时，保险公司常常援引此免责条款拒绝赔付。

　　如何保护投保人权益
　　随着我国车辆拥有量的迅速增加，一些造成自家人或者搭车人伤亡的事故也经常出现。为防保险公司拒赔，2013年1月20日，有车险专家在《钱江晚报》上建议车主可以购买以下两种保险:

　　一、车上人员责任险。该险种是一款附加险，当被保险人或其允许的合格驾驶员在使用保险车辆过程中，发生意外事故致使保险车辆车上人员人身伤亡，保险公司将承担经济赔偿责任。

　　二、意外险。车上人员责任险和第三者责任险一样，对于家庭成员是免除责任的。因此，为了提高自家人的保障水平，也可以给自己和家人都购买一份交通意外险。当自己驾车出现事故时，此类的保险将给予赔偿，减少家庭的负担。

　　但这样做无形中增加了车主的经济负担。岳业鹏则认为，法院在保护投保人权益方面可以有所作为。他提起著名的“杨树岭诉中国平安财产保险股份有限公司天津市宝坻支公司保险合同纠纷案”:2006年3月17日21时左右，杨树岭驾驶被保险车辆不慎将墙撞倒，致其母死亡。向保险公司提出保险理赔时，遭拒。该案中，一审法院认定该条款因不当免除提供者责任而无效，二审法院则以“虽以黑体字特别提示，但未就其范围及含义进行明确解释”为理由否定其对当事人具有拘束力。

　　“最高法院就此问题虽然没有进行特别规范，但在《最高人民法院公报》2007年第11期(总第133期)公布此案。虽然该案并无判例效力，但起码表明了最高人民法院对该判决的支持，人民法院在审理类似案件时应当参照适用。”

　　岳业鹏认为，格式条款为提高经济效益、降低商业成本提供了便利，但也为处于强势地位的经营者欺压消费者或相对弱势一方提供了机会。保险公司在确立保险合同内容时，应当公平、合理分配双方当事人的权利义务与责任风险，这不仅是法律提出的强制要求，更是保险行业稳定持续发展的重要保证。法院也需要正确理解合同法、保险法以及相关司法解释关于格式条款法律适用的规范，准确适用法律作出裁判，以妥善保护权利人合法权益，并促进保险业的规范经营与健康发展。
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