跨越时空的维权

连云港市工会法援服务平台跨省维权的故事
近日，连云港市总工会法律工作部律师通过网络及时指导帮助四川省权益受到侵害的职工成功维权，展现了工会在维权服务平台建设方面取得的新功效。
　　经人介绍，今年60岁的四川省郫县团结镇王述英2012年到成都某花卉公司在团结镇的一个花卉基地工作。2013年5月底，她在工作中右臂不慎被砸伤，造成多处骨折。当时，单位积极将其送往医院救治，并预付医药费1万多元，但在其出院回家休养后，单位就不再过问她了。
　　为给自己的伤残赔偿讨个说法，王述英多次找单位协商，但单位坚持只给医疗费，赔偿就免谈。期间，她多次找镇、县等相关部门，都求助无果。于是，她就准备申请劳动仲裁，但申请劳动仲裁要提交什么材料、官司胜诉率有多大、如果打不赢律师费怎么办等一系列问题令王述英寝食难安。
　　10月21日，王述英的一个亲戚（网名：星空）将她的不幸遭遇在一个法律QQ群上发布并寻求帮助。该QQ群成员、连云港市总工会公职律师（网名：一葱）看到此消息后，通过网络主动为其支招。
　　一葱：“注意收集、保留好证据，比如劳动合同、工资单、出入证、社会保险缴纳凭证及受伤时去医院交钱的证据等，主要防止协商不成打官司时需要提供的。”
　　星空：“你说的一项都没有，只有三个工友的证言。”
　　一葱：“哦，通常都是这样。不过按照鉴定伤残八级，你可以带她一起找公司谈，申请仲裁时还可以找工会协调一下，省时省力效果快。”
　　星空：“单位现在只愿意出医疗费，其它的工伤待遇一律不想给。我还寻思找当地的劳动部门呢。”
　　一葱：“那要先申请工伤认定，然后申请仲裁，程序复杂。有的工伤官司打两三年都没有结果，到最后，职工自己都想放弃了。找工会法律工作部，可以申请法律援助，必要的时候工会再联合建设局等部门，一起协调效果更好。”
　　星空：“是义务的还是有偿的呢，工会？”
　　一葱：“我们是义务的。工会法律援助，有工会拿钱专门聘请的律师帮农民工、困难职工打官司。” 接下来的十来天，王述英按照“一葱”的指点，想尽量通过自己去找单位协商，但单位的态度还是与原先一样，没有任何改变。
　　11月4日，王述英到郫县总工会求助，县总工会工作人员要了双方的电话，表示适当时候约谈双方当事人。王述英心里暖暖的。
　　11月5日，“一葱”通过两个QQ群，一边为职工提供工伤赔偿计算依据和谈判技巧，一边与四川省总工会法律援助律师联系，希望能关心一下该案。
　　11月6日下午，郫县总工会、单位、职工在团结镇工会开展调解。远在千里之外的“一葱”守在电脑旁，关注调解和谈判进程。
　　2点34分，星空在QQ上告诉“一葱”：“协调中，公司方不愿意赔偿一次性工伤医疗补助金和一次性伤残就业补助金，这可是大头呢！就算按1500元一个月，也有三万多，公司只愿意赔3万，要不要答应呢？我觉得好亏哟。”
　　一葱：“她要多少万？还有就是底线多少万她能接受？工伤赔偿应该是按照本人工资算的，不是按照职工平均工资算。她多大年纪？”
　　星空：“60岁。要是按照本人工资算，那算起来也就只有4、5万？”
　　一葱：“差不多。而且60岁赔偿数额可能还会少点。”
　　星空：“公司同意赔3.2万元了。”
　　一葱：“根据她的年龄、身体恢复状况，按照法律规定和平时的经验，我觉得4万元左右的赔偿数额可以接受。医疗费实报实销的。关键看她自己多少钱能够接受，调解嘛一般都得让步一点，要是都不让就只有走程序了。可以再争取争取。”
　　星空：“看来是再争取不到了，对方态度很坚决。”
　　一葱：“实在不行，我本人觉得也可以接受。单位给出的赔偿数额依法在可预见的范围内，尽管没有达到当初的预期。”
　　星空：“协议签了，3.2万。感谢你！为这个事操了这么多的心！”
　　至此，这桩工伤赔偿案在3天内得以圆满调处。12月9日，“一葱”收到了王述英从四川老家快递过来的锦旗，上面写着“网络维权真惠民 异地援助献爱心”。
